‘Svtx

Feuille de configuration VTX Hosting

Bienvenue sur notre plate-forme d’hébergement VTX. Vous trouverez ci-dessous les informations pour gérer votre service. Ces
informations sont confidentielles et doivent étre conservées en lieu sOr...

SOCIETE / NOM : CLEMATITE SAUVAGE SARL / MADAME NADIA JOYE NO DE CLIENT : 288713

‘> PARAMETRES DE VOTRE SITE INTERNET

Nom de la prestation : Abonnement Hosting Webcreatif Linux

Adresse du site : www.clematite.ch

‘> INTERFACE DE GESTION PERSONNELLE

Depuis le Kiosk VTX (https://www.vtx.ch/kiosk), au moyen de 'adresse E-mail ci-dessous, vous pouvez accéder a votre
interface de gestion personnelle Webpack .

Adresse du site : https://www.vtx.ch/kiosk
Login Kiosk : postmaster@clematite.ch
Mot de passe Kiosk : Votre mot de passe habituel

‘> PARAMETRES DE MISE EN LIGNE ET DE MISE A JOUR DU SITE

Host Name : 212.40.14.14

Alternative Host Name: * clematite.ch.vtxhosting.ch
FTP Login: web4464651xcp

Mot de passe FTP: clemsau_2020

* La mise a jour des serveurs DNS peut prendre jusqu'a 48 heures. Pendant ce laps de temps, vous pouvez accéder a vos
donnees a cette adresse.

INFORMATIONS IMPORTANTES

Lors d'une migration vers Webpack d'un produit d'hébergement VTX existant, nous procéderons a la modification DNS
gu'apres votre accord. Une fois vos données migrees vers Webpack , merci de valider que cette modification

DNS peut étre effectuée en utilisant le bouton « Migration effectuée » présent dans votre Kiosk VTX. En cas de probléme,
merci de contacter support@vix.ch.

Lors d'une migration d'un fournisseur externe vers Webpack, veuillez noter gque vos entrées noms de serveur [NS] aupres
de votre Registrar (Switch, nic.ch, InterNic, etc.) doivent contenir les informations suivantes : nsOLvtx.ch et nsO2.vtx.ch ; en
labsence de ces entrées, votre Webpack ne sera pas accessible sous www.clematite.ch. Merci de valider que ces
éventuelles modifications ont bien éte effectuées en utilisant le bouton « Noms de serveur mis a jour » présent dans votre
Kiosk VTX. En cas de probleme, merci de contacter support@vtx.ch.

> PARAMETRES D’ACCES A VOS STATISTIQUES

Adresse : www.clematite.ch/plesk-stat/webstat
Login statistiques : web4464651xcp
Mot de passe statistiques : clemsau_2020
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‘> PARAMETRES DE VOS REPERTOIRES DE TRAVAIL

URL CGI: http://www.clematite.ch/cgi-bin
Répertoire CGl : /var/www/vhosts/clematite.ch/cgi-bin
Répertoire HTML : /var/www/vhosts/clematite.ch/nttpdocs
Chemin d'accés PERL : /usr/bin/perl

Chemin d'acces Sendmail : /usr/sbin/sendmail

Chemin d'acces Date : /bin/date

‘> CONFIGURATION DU COURRIER ELECTRONIQUE

Adresse Identification Mot de passe Alias Forward
Votre mot de

postmaster@clematite.ch ch.clematite.postmaster ‘
nasse habituel

Depuis le Kiosk VTX (nhttp://kiosk.vix.ch), au moyen de ladresse E-mail ci-dessus, vous pouvez créer, modifier et
supprimer des adresses E-mail et alias, ainsi que visualiser et imprimer la liste des parametres de tous vos comptes E-

Serveur mail entrant dompop.vtx.ch
Serveur mail sortant (SMTP) : smtp-pro.vtx.ch
Serveur de news : * news.vtx.ch

* Acces uniquement avec programmes de messagerie, pas dacces http
‘> FAQ WEBPACK

Vous trouverez une FAQ concernant votre prestation Webpack a l'adresse suivante : http://www.vtx.ch/hosting-faq
Guide utilisateur : http://www.vix.ch/internet-domaine-hosting-mutualise-docs-et-contrats

‘> SUPPORT VTX

Tél.: 0840 111 240 (tarif local)
Fax : 0840 111 242

E-mail support VTX : support@vix.ch
‘> SUPPORT COMMERCIAL ET ADMINISTRATIF

Votre personne de contact commercial : Pascal Roulet - pascal.roulet@vix-telecom.ch - 02172112 25
Votre personne de contact administratif : Chouchan Bougdajian - chouchan.bougdajian@vitx-telecom.ch - 022 879 84 24
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